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Guten Tag,

wir bedanken uns herzlich für Ihr Feedback in der Dezember-Ausgabe! Ihre Meinung ist
uns wichtig, daher werden wir ab April die in der Umfrage gewünschte
„Gruppensprachbox“ sowie die Unterstützung für Tablets einführen!

Im April erwarten Sie außerdem weitere Zusatzprodukte, Funktionen und Tricks, um Ihre
Cloud PBX noch besser zu gestalten. So sind Sie immer gut vernetzt – mit Ihrem Team,
Ihren Kunden und Partnern. 

Wir wünschen viel Spaß beim Entdecken Ihrer neuen Möglichkeiten!

Mit Cloud PBX 2.0 kommunizieren Sie jetzt noch flexibler und bequemer – egal, ob im
Büro, im Homeoffice oder unterwegs: Führen Sie komfortabel Audio- und Video-
Gespräche, starten Sie spontane Videokonferenzen oder nutzen Sie die modernen Chat-
und Messaging-Funktionen für die direkte Abstimmung in Ihrem Team. Mit dem Upgrade
erhalten Ihre Cloud PBX Arbeitsplätze das Grundpaket Konferenz Basic mit vielen
neuen Funktionen für die digitale Zusammenarbeit im Team, mit Kunden oder Partnern –
ganz ohne Mehrkosten! Für noch mehr Leistung und Komfort buchen Sie einfach die
Pakete Konferenz Plus oder Konferenz Premium für Videokonferenzen mit bis zu
1.000 Teilnehmern dazu.

Interessiert? Dann lassen Sie sich hier überzeugen. Oder gehen Sie direkt in Ihr Cloud
PBX Administrationsportal: Auf der Startseite finden Sie alles zum Upgrade und können
gleich loslegen. 

Weitere Informationen finden Sie natürlich wie immer auf unserem Hilfeportal.

Ab April ist das Zusatz-Paket Gruppensprachbox in Ihrer Cloud PBX buchbar! Damit
können Sie eine Sprachbox für eine Gruppenrufnummer einrichten. Daneben warten
noch weitere Leistungen, wie „Selektive Rufweiterleitung“ oder „Anrufliste“, auf Sie.
Voraussetzung für die Buchung sind eine aktive Gruppenfunktion und mindestens ein
Arbeitsplatz mit dem Zusatz-Paket Gruppenfunktion in der Cloud PBX. Schon kann es
noch vernetzter weitergehen!

Neues von Yealink: Mit der neuen T5-Serie bietet Yealink seit März ein
fortschrittliches IP-Telefon-Portfolio für Unternehmen aller Art und jeder Größe. Durch
flexibel anpassbare Displays und eine leichte Bedienung der Touchscreens wird die
Nutzung noch einfacher. Außerdem sind alle T5-Geräte um einen USB-Port und einen
Gigabit-Ethernet-Switch erweitert. 

Sie interessieren sich für eines der Geräte? Dann informieren Sie sich hier über die IP-
Telefone Yealink T54W, Yealink T57W und das Zubehör Yealink EXP50 und Yealink
EHS40.

Der neue Cloud PBX Desktop-Client in der Version 42.3 wartet auf Sie! Damit wird die
Funktion des „Besetztlampenfeldes“ in der Cloud PBX 2.0 wieder unterstützt und Sie
können die Anruf-Funktionen während eines Gesprächs (Anrufsteuerung während eines
Gesprächs) wieder nutzen. Das bedeutet, dass Sie z. B. Anrufe weiterleiten oder ein
Gespräch zu einem Mehrteilnehmergespräch machen können. Im neuen Cloud PBX
Mobile-Client in der Version 42.3 können Sie an Ihrem MagentaEINS Business-
integrierten Mobiltelefon die Anruf-Funktionen während eines Gesprächs
(Anrufsteuerung während eines Gesprächs) ebenfalls wieder nutzen, z. B. Anrufe halten,
makeln und weiterleiten.

Im April erwartet Sie außerdem der neue Tablet-Client mit SIP Profil: Neben der Chat-
und Konferenzfunktion können Sie darüber nun auch telefonieren – ganz einfach über
das WLAN oder das mobile Internet. Dazu muss nur im Administrationsportal das
Endgeräte-Profil Tablet-Client hinzugefügt werden – selbstverständlich kostenlos. 

Nähere Informationen finden Sie ab April auf unserem Hilfeportal.

… die Call-Back Funktion im Cloud PBX 2.0 Mobil-Client? Damit können Sie Anrufe
über die Cloud PBX starten. Ihre Gesprächskosten gehen dann zulasten Ihres Cloud
PBX Vertrages und Ihre Gesprächspartner bekommen Ihre Cloud PBX Rufnummer
angezeigt. 

Dafür braucht es nur ein paar einfache Schritte, diese und weitere Informationen finden
Sie hier.
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